
 
 
 
Estimado Socio Educativo (a): 
 
Les invitamos a participar de esta encuesta que permite caracterizar y diagnosticar a las y los 
estudiantes del país según su situación de vulnerabilidad y contexto. Con esta información, se 
pueden diseñar programas de apoyo y facilitar diversos procesos de selección de Junaeb para 
la entrega de servicios integrales. Los datos recopilados también son valiosos para otros 
servicios e instituciones del Estado que desarrollan e implementan políticas públicas para 
infancia y juventud. Esta encuesta será aplicada solamente a los cursos: Prekínder, Kínder, 
Primero y Quinto Básico y Primero Medio 2025. 
 
1. La encuesta debe ser completada en línea por los apoderados de los estudiantes mediante 
el siguiente enlace: Encuesta de Vulnerabilidad Junaeb hasta el 31 de agosto del 2025. 
https://sistemaencuestas.junaeb.cl/ 
 
2. Por otro lado, la medición de peso y estatura es parte de la encuesta de vulnerabilidad ya que 
con esta medición se construye el Mapa nutricional que permite identificar e intervenir 
poblaciones con riesgo nutricional. Por tanto es muy importante que su hijo(a) sea medido en 
peso y estatura ya que ayudará a conocer cómo está evolucionando la situación nutricional del 
establecimiento, comuna y país. La información se recoge con fines estadísticos y es tratada 
de forma confidencial en conformidad con la ley N° 19628 sobre Protección de la vida Privada. 
Estas mediciones se realizarán en nuestro colegio en clases de educación física a contar del 
lunes 11 de agosto y para ello necesitamos que nos envíe el Consentimiento firmado que les 
enviaremos con sus estudiantes; el que debe ser recepcionado por sus mentores a más tardar 
el jueves 07 de agosto.  
 
De todas formas, se adjunta Consentimiento Informado y Tutorial de ingreso para apoderados, 
información que quedará alojada en la página web de nuestro colegio. 
 
Ante cualquier consulta, por favor no dude en escribirme indicando el nombre y curso de su 
estudiante.  
 
Saludos muy cordiales. 
 
 
 
 
 
 

Agosto del 2025 
Servicio Estudiantes Colegio Ayelén 

 

https://sistemaencuestas.junaeb.cl/
https://sistemaencuestas.junaeb.cl/


Perfil Apoderados. 

 ¿Cómo ingresar? 
1. Se accede a la plataforma de encuestas de Vulnerabilidad a través del link que le 

entreguen en el establecimiento. 
 

 
 

2. En la página de inicio haga clic en el botón “Ingreso Apoderados”. 

 

 
 



3.  Existen dos modalidades de ingreso, de las cuales debe utilizar solo una.  

A. Ingreso con clave única 

 

Haga clic en el botón “Clave Única”. Ello le llevará a un sitio web donde podrá 

acceder con RUN y clave única del apoderado/a. 

 
 

B. Ingreso con registro en el sistema 

 

1.  Haga clic en el botón “Registro”. 

 
2. Complete la información requerida en el formulario.  



3. Es necesario ingresar un correo o email válido al cual tenga acceso para seguir con el 

proceso. 

 

4. La contraseña debe tener una extensión mínima de 8 caracteres, incluyendo al menos 

una letra minúscula, una mayúscula, un número y un carácter especial (ejemplo: 

Perro$29) 

 

5. Marque la casilla “Soy humano” y complete el captcha. 

 

6. Haga clic en el botón “Registrar”.  

 

 
7. Recibirá un correo electrónico con su nombre de usuario, contraseña y un enlace que 

debe visitar para activar su cuenta. 

 
 



8. El registro se hace sólo una vez, en adelante podrá ingresar siguiendo los siguientes pasos, 

sin necesidad de volver a registrarse. 

 

9. Ingrese sus credenciales: 

- RUN o IPA (Identificador Provisorio del Apoderado) del apoderado o la apoderada 

con dígito verificador (ejemplo: 12345678-9). 

- Contraseña recibida en su correo electrónico. 

 

11. Marque la casilla “Soy humano” y complete el captcha. 

 

12. Haga clic en "Ingresar". 

 

 

 
 

¿Cómo acceder a la encuesta?  
 

Después de hacer el ingreso por cualquiera de las 2 opciones llegará a la sección “Mis 

estudiantes”, donde el/la apoderado/a debe registrar a cada estudiante a su cargo que 

curse Pre Kínder, Kínder, 1º Básico, 5º Básico o 1º Medio. Para ello debe seguir los siguientes 

pasos:  
 

1. En la sección “Mis Estudiantes”, haga clic en el botón “Agregar Estudiante”. 

 

 
 

 

 

 



2. En la ventana que se ha abierto, ingrese el RUN (o IPE, si no tiene RUN) de el o la 

estudiante, incluyendo el dígito verificador (ejemplo: 12345678-9).  

 
 

3. Si el RUN o IPE ingresado es correcto, el sistema mostrará automáticamente los datos de 

el o la estudiante. Entonces, haga clic en “Agregar Estudiante”. Si le aparece el mensaje “El 

RUN no existe en SIGE”, se puede deber a que el/la estudiante no figuraba en los registros 

de matrícula que el Mineduc proporcionó para la última actualización del sistema. En ese 

caso, debe comunicarse con el establecimiento para que éste regularice la situación. 
 

 
 

3.3. ¿Cómo responder la encuesta? 

 

  

Si el/la apoderado/a tiene a más de un/a estudiante que deba responder la encuesta, debe 

repetir los pasos 1, 2 y 3 para cada uno/a de ellos/as. 



4. Para contestar la encuesta correspondiente a un estudiante, haga clic en el botón verde 

que se encuentra en “Acciones”.  

 
5. Se desplegará “Encuestas disponibles”, marque la encuesta y haga clic en el botón 

“Seleccionar encuesta”. 

 
6. Al hacer este paso ya puede comenzar a contestar la encuesta. 

 

7. Si al momento de agregar estudiante ingresó un/a estudiante de un curso distinto a los 

que corresponden, al momento de seleccionar la encuesta saldrá el siguiente mensaje: 

 

 

 



 

¿Qué hacer si olvidó la contraseña? 
 

Puede recuperarla haciendo clic en “¿Olvidó su contraseña?” y siguiendo las instrucciones 

que le entregará el sistema para recibir datos de recuperación en su correo electrónico.  

 

Si no tuviera acceso al correo registrado, tiene que solicitar al establecimiento que este 

gestione una nueva contraseña con la Dirección Regional de JUNAEB (o bien con la Oficina 

Provincial de JUNAEB, el/la encargado/a comunal, o el/la encargado/a del SLEP según 

corresponda). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 

 

CONSENTIMIENTO INFORMADO MEDICIÓN PESO Y ESTATURA 

 

Estimados Socios Educativos: 
 
La medición de peso y estatura es parte de la Encuesta de Vulnerabilidad que realiza Junaeb en los 

establecimientos educacionales del país. Con los resultados de esta medición se construye el Mapa 

Nutricional que permite identificar e intervenir poblaciones con riesgo nutricional. 

Es un insumo relevante y complementario para el Ministerio de Salud al momento de abordar las 

políticas públicas relacionadas con la Alimentación y Nutrición. A Junaeb le permite conocer la 

tendencia nutricional de los últimos años que pueden influir directa o indirectamente en el desarrollo 

infantil y el rendimiento escolar. 

Por tanto, es muy importante que su hijo/a sea medido/a, ya que ayudará a conocer como está 

evolucionando la situación nutricional del establecimiento, comuna y país y si están siendo efectivas 

las medidas que se han tomado para mejorar estos niveles. 

La información se recoge con fines estadísticos y es tratada de forma confidencial en conformidad con 

la Ley N° 19.628 sobre Protección de la Vida Privada. 

En el curso de su hijo o hija a medición de peso y estatura se realizará a contar del día lunes 11 

de agosto del 2025, por lo que se necesita que usted tome conocimiento y autorice este procedimiento 

firmando la siguiente autorización: 

 

 

 

Consentimiento informado 
 

 
Yo  RUT                       

Padre, madre o apoderado/a de  RUN                      

Estoy en conocimiento de que se va a pesar y medir a mi hijo/a y que la información se recoge con fines 

estadísticos y será tratada de forma confidencial en conformidad con la Ley N° 19.628 sobre Protección 

de la Vida Privada. 

 

 
Firma:   

Fecha:   


